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Prezado Departamento de Recursos Humanos, 
 

O SOERGS (Sindicato dos Odontologistas no Estado do Rio Grande do 
Sul) vem a público para esclarecer à população e às empresas 
credenciadas que oferecem os planos odontológicos da Rede Unna 
(OdontoPrev, Bradesco Dental, Rede Dental, Privian Odonto, Odonto Serv, 
Sepao Assist, Prontodente, Dental Corp e Biodent) a respeito da 
suspensão dos atendimentos dos cirurgiões dentistas aos beneficiários. 
Proteja a sua saúde e a de seus funcionários! Leia e saiba o porquê dos 
dentistas dizerem NÃO à Rede Unna!  

 
Porque os dentistas suspenderam os atendimentos aos credenciados da 
Rede Unna? 
 
O Sindicato dos Odontologistas no Estado do Rio Grande do Sul (SOERGS), 
com o apoio do CRO-RS, realizou Assembleia Geral Extraordinária dia 21 de 
março. Ficou acordado durante a reunião que os dentistas suspenderam os 
atendimentos por tempo indeterminado, uma vez que não houve indicativo de 
negociação por parte dos responsáveis da Rede Unna.  
 
O que é a Rede Unna? 
 
A Rede Unna é o resultado de uma fusão de planos odontológicos, que inclui 
os planos OdontoPrev, Bradesco Dental, Rede Dental, Privian Odonto, Odonto 
Serv, Sepao Assist, Prontodente, Dental Corp e Biodent. Nos últimos anos a 
Odontoprev vem adquirindo o controle de suas ex-concorrentes. Porque será 
que ela evitou a fusão das empresas mantendo a identidade de cada uma? A 
administradora é uma só, estabelecendo um novo conceito que é Rede UNNA. 
Aos olhos da lei, empresas diferenciadas, mas na pratica uma só filosofia. Será 
cartel?  
 
Porque os dentistas são contra a Rede Unna? 
 
Com técnica imoral e antiética a REDE UNNA, voltou sua ganância contra os 
seus prestadores de serviço, exigindo que assinem novos contratos, com 
tabelas que reduzem em muito o honorário odontológico. Apurado através de 
denúncias de dentistas, o SOERGS averiguou os contratos e tem constatado 
que seu teor é prejudicial à classe, uma vez que pratica valores muito inferiores 
aos recomendados. Ao nivelar valores até 65,5% mais baixos do que os 



contratos anteriores perdem não só os dentistas, mas também a própria 
sociedade. A Rede Unna chega ao ponto de pagar ao dentista, apenas R$ 
13,00 para uma extração de um dente permanente! Não há como prestar um 
serviço dentro dos preceitos de qualidade técnica e biossegurança. Quem 
perde é o cidadão que vai utilizar este serviço.  
 
BENEFICIÁRIO VOCÊ ESTA SENDO ENGANADO! 
 
A população passa a receber um tratamento precário na medida em que os 
planos nivelam o valor dos procedimentos pelo mais baixo, obrigando os 
profissionais a reduzir custos. Não podemos permitir esta discrepância que vai 
contra os princípios da Odontologia e contra a saúde pública. 
 
A Rede UNNA também obriga o dentista a fazer radiografias antes e após cada 
procedimento, para poder receber o seu pagamento, o que é contrario às 
normas da Agência Nacional de Saúde (ANS), bem como do Conselho Federal 
de Odontologia (CFO). O paciente passa a ficar exposto a uma radiação 
desnecessária! 
 
A população paga CARO e pode NÃO RECEBER a qualidade de 
atendimento necessária! 
 
Como se não bastasse, as operadoras de planos odontológicos reajustam suas 
mensalidades todos os anos acima da inflação, dando como justificativa para 
ANS o aumento nos custos! Contudo, esses aumentos não são repassados 
aos dentistas a mais de 10 anos! Isso gera uma defasagem nos valores 
pagos de 102%, enquanto que o custo do consultório aumenta todos os anos. 
A população paga caro pela qualidade de atendimento, mas não sabe que seu 
dentista não recebe na mesma medida!  
 
NÃO PODEMOS PERMITIR QUE O BAIXO CUSTO PREJUDIQUE A 
QUALIDADE DE ATENDIMENTO!  
 
DIGA NÃO !!! Dê um basta a REDE UNNA !!!  
Proteja a sua saúde e de seus funcionários!  
 
_______________________________________________________________ 
Sindicato dos Odontologistas no Estado do Rio Grande do Sul Rua Dr. Flores, 

323 - 4º andar Porto Alegre/RS | Fones:(51) 3224.5741 e (51) 3224.9491 

soergs@soergs.org.br 


